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Pétur er með tannpínu og hann þarf að panta tíma hjá Ásu tannlækni. Pétur getur pantað á 
tvo vegu; í gegnum vef tannlæknastofunnar og í gegnum síma. Ef Pétur pantar í gegnum 
heimasíðuna að þá fara skilaboðin beint til Tryggva klinku, en ef Pétur hringjir að þá fara 
skilaboðin fyrst í gegnum afgreiðsluna hjá Jónsa sem skráir pöntunina og kemur skilaboðunum 
áfram til klinkunnar. Daginn fyrir heimsóknina að þá sendir Jónsi sms skilaboð á Pétur til að 
minna á pantaðan tíma hjá Ásu. Pétur getur líka hringt í afgreiðsluna til að athuga með tímann. 
Þegar að dagurinn rennur upp að þá bíður Pétur inná biðstofunni hjá afgreiðslunni. Ef 
afgreiðslan er snuðrulaus að þá kallar klinkan Pétur inní stólinn þar sem Ása skoðar og vinnur 
í tanngarðinum. Að lokum þarf að taka saman hvað var gert þannig að Pétur geti borgað Ásdísi 
í afgreiðslunni og farið heim. Það er gullfiskur í andyrinu sem Ásdís þarf að mata amk 1 sinni 
á dag.  
 
 
 
 


